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CONTENIDO PROGRAMATICO 

LA NUEVA VISIÓN DE SUPERVISIÓN Y LIDERAZGO 

Objetivo: 

Actualizar, fortalecer y aprender técnicas, herramientas y estrategias que permitan a los 
participantes convertirse en verdaderos líderes de la organización. A través de una experiencia 
totalmente distinta a lo convencional, donde la reflexión, las emociones, la teoría y la práctica se 
unen para la consolidación de una experiencia única de aprendizaje y crecimiento personal y 
profesional. 

Contenido: 

 Estrategias de bienvenida al Capital 
Humano a la Organización 

 Adaptación y Dinámica del cambio 

 Organizaciones Vivas vs. Mecánicas 

 Éxito laboral y personal 

 Cualidades de un supervisor líder 

 Teoría del Refuerzo 

 Comunicación Eficaz  

 Cruce de Generaciones – Integración 

 Autoestima y Motivación  

 Manejo de situaciones cotidianas y 
puntuales en la empresa 

 Trabajo en equipo 

 Como hacer planteamientos en la 
organización 

 Generación de Relevo -  Principio y 
Desarrollo 

 Sistemas de Acciones Correctivas (SAC) 

 Expedientes personales  

 Técnicas para la toma de decisiones 
 

 Manejando los Procesos  

 Actividades de los supervisores lideres 

 Aprender a conocerse y conocer a los 
demás 

 El arte de dar instrucciones  

 Tipos de personas en la organización y 
como integrarlas 

 Calidad de vida y maneo de estrés 

 Técnicas y herramientas para el 
manejo y solución de conflictos 

 Aprendiendo a Delegar 

  Inspecciones  

 Cómo ser Inspector severo y no caer 
mal 

 Liderazgo 

 Estilos de liderazgos 

 Características de un líder 

 Liderazgo vs. Poder 

 El Liderazgo y la preocupación por los 
individuos y su desempeño 

 

 

Dirigido a: Todos aquellos profesionales que tengan entre sus responsabilidades la formación y 

desarrollo del Capital Humano en la organización y quieran convertirse o fortalecer su liderazgo 

tanto en el ámbito laboral como en el ámbito  personal.  

Duración: 16 horas  

 


